POLITICA DE GESTAO INTEGRADA

A missdo da Saint-Gobain (divisdo Abrasivos) é oferecer as melhores solugdes em
produtos e servigos aos nossos clientes, garantindo crescimento continuo da
empresa e mantendo a lideranga em nossos mercados. Isso serd alcangado através
da exceléncia de gestdo dos nossos negdcios, respeitando a vida, a diversidade e o
meio ambiente.

Com esses principios, nossos colaboradores e dirigentes estdo comprometidos e
motivados a:

e |dentificar o que é valor para nossos clientes, através da percep¢ao, para o
atendimento e a satisfacdo aos seus requisitos;

¢ Atender a legislacdo e demais requisitos aplicaveis aos Processos,
Produtos e Servicos;

e Visar a sustentabilidade do negécio pelo gerenciamento dos aspectos
ambientais de Processos, Produtos e Servicos, com énfase em gestdo de
residuos provenientes de metais, lixas, emulsdes industriais e fitas adesivas;

« Proteger o meio ambiente, incluindo a prevengdo da poluicdo em seus
Processos, Produtos e Servigos;

e« Preservar a salde e seguranc¢a do ser humano por meio do
comportamento seguro e gestdo dos perigos e riscos identificados em
nossos Processos;

e Garantir a melhoria continua por meio de processos controlados,
desempenho empresarial competitivo e confiabilidade de servigcos, com
énfase em prevencao.

A garantia dessas conquistas serd obtida com posturas pré-ativas, éticas e de
trabalho em equipe, com o compromisso de continuo desenvolvimento de nossos
colaboradores.
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